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Caiet de sarcini
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Prezentare generala

Prezentul caiet de sarcini cuprinde datele furnizate de ACHIZITOR, in calitate de
BENEFICIAR, necesare prezentérii ofertei si efectudri serviciilor solicitate si prezentate in
continuare. Nu se vor efectua modificédri ale prezentului Caiet de sarcini dupd demararea
procedurilor de achizitie public.

Caietul de sarcini face parte integranta din documentatia de atribuire si constituie ansamblul
cerinfelor pe baza cdrora se elaboreazi de catre fiecare ofertant propunerea tehnica, iar ceringele
impuse vor fi considerate ca fiind minimale. Ofertarea de servicii inferioare celor cerute prin
Caietul de sarcini va atrage anularea ofertei.

Obiectul serviciilor

Servicii de configurare sofiware pentru dezvoltarea resurselor de e-learning la nivelul
Universitéfii de Vest din Timigoara (UVT).

Situatia actuala

La ora actuald la nivelul UVT, functioneazi platforma Moodle de e-leamning accesibila la adresa
http://elearning.e-uvt.ro/. Platforma este integratd cu serviciul Tumnitin destinat institutiilor de
invitamant pentru verificarea gradului de similaritate al lucrarilor elaborate de studenti.
Autentificarea pe aceastd platforma este de tip SAML (SecurityAssertionMarkupLanguage) cu
conturile e-uvt.ro.
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Cerinte tehnice

Serviciile solicitate pentru platforma Moodle trebuie sd asigure urmatoarele cerinte:

A. Generalizarea modulului pentru evaluare institutionald internd, prin crearea de noi

B.

instrumente necesare realizirii evaludrii si pentru semestrul II al anului universitar.
Generalizarea modulului pentru inscrierea online la admitere pentru candidatii care au
primit distinctii la olimpiadele nafionale si internationale.

Detalierea cerintelor tehnice

A. Evaluare institutionali interni
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Creare/duplicare formular de evaluare

Incarcare structura evaluare pentru cadre didactice si secretariat in format CSV

Incarcare structura plan de invajamant si plan propriu cu figier CSV exportat din UMS

Export evaluare cu filtre pe datd, an universitar si semestre

Export cu toate inregistrérile

Rapoarte predefinite

Generare figd individuala in format DOC

Import istoric precedent, generare grafic

Afisarea comentariilor primite per discipline

Vizualizare lista ierarhic pe facultate, specializare

o Componenta de statistici cu evidenta participarii studentilor la nivel de facultate,
specializare, an de studiu.

¢ Definire permisiuni de acces DMC

. Administrare chestionare

a. Evaluarea cursurilor din partea studentilor

Administrare structuri institutionali
a. Definire nivele
b. Roluri
c. Permisiuni

. Rapoarte centralizatoare

a. Universitate
b. Facultate / Departament
c. Specializare

Scenariu de utilizare

Candidati EXTERNI UVT
Creare pagind formular de inscriere pentru cele 11 facultiti + DPPD
Pagind de administrare a formularelor
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Paginid de export a Inscrierilor cu asignare secretar pentru fiecare facultate
Accesul la baza de date va fi pe baza de roluri/drepturi pe facultagi
Cicluri de invatdmant: Licenti
Aplicatia va permite pre-inscrierea tuturor categoriilor de candidati
Formularul de inscriere, cu minimul de informatii solicitate
Aplicatia va trebui si permitd - upload de figiere (posibil doar daci aplicantul e olimpic)
1. generarea figei de inscriere in format .pdf i transmiterea acesteia pe mail
aplicantului;
2. posibilitatea de a desciirca figa de inscriere in format .pdf de cétre angajatii
UVT implicati in procesul de admitere;
3. posibilitatea de a specifica optiunile candidatului (de a alege una sau mai multe
specializdri la care si se Inscrie, din cadrul unui singur domeniu), precum si
ordinea acestora.

VR No LR

C. Suportul va fi asigurat la cerere §i doar pentru probleme tehnice echipei de suport a
platformei de la Departamentul de Sisteme Informatice i Comunicatii Digitatele de la
UVT.

Cerinte privind modul gi termenele de realizare a serviciilor solicitate

Atat Beneficiarul cét gi Prestatorul trebuie sd desemneze §i s comunice responsabilul tehnic
pentru realizarea cerintelor solicitate mai sus. in cazul in care exista recomandari de optimizare a
activitifii Beneficiarului in legéiturd cu sistemul implementat, responsabilul din partea
Prestatorului trebuie sa notifice in scris responsabilul din partea Beneficiarului.

Pentru fiecare cerinti solicitatd se va propune de cétre Prestator un plan de realizare (specificatii
de realizare si testare), care va fi validat de citre Beneficiar, iar finalizarea realizérii ceringei se
va face pe baza unui proces verbal de acceptantd semnat de ambele parti.

Termenele de finalizare ale serviciilor solicitate: A - 15 Iulie, B — | saptamana de la semnarea
contractului.

Luénd in calcul ca realizarea activitatilor solicitate presupune manipularea de date potentiale
confidentiale (incluzind date cu caracter personal) reprezentantii prestatorului ii vor asuma
contractul standard de confidentialitate al Beneficiarului.

In cazul incidentelor, pentru suportul asigurat se solicitii asigurarea urmétorului nivel de
calitate al serviciilor ofertate (SLA): maxim 8 ore lucriitoare.

Mod de realizare propunere tehnica

Propunerea tehnica va fi realizata in strictd concordanta cu cerinjele din prezentul caiet de
sarcini,
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Propunerea tehnica trebuie sa reflecte asumarea de citre ofertant a tuturor cerintelor / obligatiilor
prevézute in prezentul Caiet de sarcini.

Prin propunerea tehnica depusa, ofertantul are obligatia de a face dovada conformititii serviciilor
care urmeaz3 si fie prestate la cerinfele previzute in “Caiet de sarcini”.

Autoritatea contractanti va respinge ofertele care nu respecti cerintele minime solicitate in
prezentul Caiet de sarcini.

La elaborarea ofertei operatorii economici vor tine cont de obligatiile referitoare la conditiile de
munca si protectia muncii in conformitate cu dispozitiile legale in vigoare si cu prevederile
legale privind securitatea si séndtatea in munca.

Cerinte finale obligatorii

Prestatorul va face dovada certificirii cu privire la calitatea autorizata de a furniza servicii de
configurare pe platforma Moodle si va rispunde pentru calitatea serviciilor prestate, autoritatea
contractantd fiind in drept sa solicite refacerea serviciilor corespunzitor cu cerintele din Caietul
de sarcini.

Propunere financiara

Operatorii economici vor realiza oferta financiara in stricta corespondent cu prevederile
prezentului Caiet de sarcini, si vor include si un centralizator de preturi care sa evidentieze in
mod clar valoarea totala a ofertei, inclusiv TVA. Oferta financiara este ferma, si nu este
modificabila.

( |
Director IT, ||
A

Dr. Marinel IORDAN
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