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Prezentare generala

Prezentul caiet de sarcini cuprinde datele furnizate de ACHIZITOR, in calitate de
BENEFICIAR, necesare prezentarii ofertei si efectudri serviciilor solicitate si prezentate in
continuare. Nu se vor efectua modificari ale prezentului Caiet de sarcini dupd demararea
procedurilor de achizitie publica.

Caietul de sarcini face parte integranta din documentatia de atribuire si constituie ansamblul
cerintelor pe baza cérora se elaboreaza de catre fiecare ofertant propunerea tehnica, iar cerintele
impuse vor fi considerate ca fiind minimale. Ofertarea de servicii inferioare celor cerute prin
Caictul de sarcini va atrage anularea ofertei.

Obiectul serviciilor

Servicii de intrefinere sofiware pentru standardizarea nomenclatoarelor utilizate in componenta
UMS a sistemului informatic ACADEMIS si pentru exportul/migrarea automata a datelor din
ACADEMIS in platforma Registrul Matricol Unic al Universitatilor din Romania.

Situatia actuala

La ora actuald la nivelul UVT, este implementat si operational Sistemul Informatic ACADEMIS,
cu componenta UMS pentru gestiunea studentilor si a scolaritatii. Autentificarea pe serviciul
StudentWeb de pe componenta UMS este de tip SAML (Security Assertion Markup Language)
cu conturile e-uvt.ro.
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Cerinte tehnice

Serviciile de intretinere propuse au la baza analiza machetelor si nomenclatoarelor RMUR, puse
la dispozitie de catre UEFISCDI si care pot fi accesate si in zona publica a portalului RMUR-
REI avand in vedere urmatoarele categorii de date:

- Date personale si date privind scolaritatea studentului;

- Date referitoare la burse studenti si servicii cazare;

- Date referitoare la studii preuniversitare si studii universitare anterioare.

Serviciile de intretinere software propuse sunt prezentate in continuare:

A. Introducerea a 32 de nomenclatoare RMU in aplicatia UMS:
1. An studiu

Burse

Categorii inmatriculare

Cazéri

Cetatenie

Ciclu de studii

Domeniu fundamental

Domeniu studiu

Etnie

Facultate

Forma finan{are

Forma Invatamant

Judet

Liceu filiera

Liceu forma inva{amant

Liceu profil

Liceu specializare
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Liceu

Oras
20. Program studiu
21. Ramura stiintd
22. Sex
23. Situatie medicala speciala
24. Situatie scolard
25. Stare civila
26. Stare sociald speciala
27. Studii universitare - titlu
28.  Tara
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29.  Tip acreditare

30.  Tip diploma bacalaureat
31.  Tip diploma universitard
32.  Universitate

B. intretinere software privind posibilitatea ca utilizatorii din secretariat si asocieze
denumirile din nomenclatoarele UMS cu denumirile din nomenclatoarele RMUR
introduse in UMS, prin intermediul interfetei UMS;

C. intretinere privind operatia de export date din UMS, conform machetei complete,
disponibile pe platforma https://rei.gov.ro/index.php, ce cuprinde sectiunile: date
personale, date scolaritate, studii preuniversitare anterioare, studii universitare
anterioare, burse studenti si servicii cazare intr-un singur fisier Excel;

D. intretinere software privind posibilitatea de export a status-ului final pentru anul de
studiu al studentilor din UMS citre RMUR;

E. intre;inere privind modificari asupra bazei de date UMS, precum si asupra
formularelor de introducere a datelor, in scopul permiterii gestionarii unor
informatii noi, solicitate pentru raportarea RMUR;

F. intre;inere software privind privind configurare si adaptare functionalitati si
rapoarte din UMS pentru obtinerea Registrului Matricol al studentilor conform
”Regulamentului privind regimul actelor de studii in sistemul de invitimant
superior din 24.11.2014”.

Detalierea cerintelor tehnice

A. intretinere software privind operatie de export date RMUR - Fisier Excel

Intretinerea exportului de date gestionate la nivelul aplicatiei UMS , conform variantei 1 a
machetei de import disponibile pe platforma https:/rei.gov.ro/index.php, care contine, intr-un
singur fisier Excel, sectiunile:

date scolaritate;

date personale;

date referitoare la burse studenti si servicii cazare;

studii preuniversitare;

studii universitare anterioare.
Pe forma de configurare a exportului pentru RMUR - se va putea selecta facultatea, tipul de
studii si programele de studii, anul universitar i anul de studiu pentru care se doregte exportul
datelor din baza de date. Va exista posibilitatea selectiei multiple, pe toate aceste trei categorii de
informatii, pentru o gestionare flexibila a calupului de date ce poate fi transmis catre RMUR -
REL
Coloana “Categorie inmatriculare”si coloana “Situatie scolara” vor fi inifializate cu valori
stabilite functie de anumite valori ale unor campuri din UMS.
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B. intre;inere software privind actualizare nomenclatoare UMS ce tin de structura
organizatorici a universitatii
- Universitati
- Facultati
- Tip studii
- Domeniu fundamental
- Domeniu de studiu
- Program de studiu

Dupa livrarea versiunii ce contine intretinerile mentionate in aceasta primé variantd, utilizatorii
UMS de la nivelul universitatii vor avea posibilitatea maparii (asocierii) acestor elemente, prin
intermediul interfetei UMS, la nivelul modulului Org.Didactica/Specializari,

Dupa realizarea maparilor, prin intermediul interfetei UMS, de cétre utilizatori, Coloana
"ID_Program studii actual", de la nivelul machetei de export, va fi completatd de catre sistemul
UMS cu ID-ul aferent Programului de studii RMUR, ori de céte ori se realizeaza acest export.
Apeland operatia de export din modulul Administrare, submodulul Utilizatori, datele existente in
UMS aferente campurilor obligatorii la data curentd in macheta RMUR vor figura in fisierul
exportat. Acesta va respecta modelul furnizat de catre UEFISCDI.

C. Intretinere software privind actualizare nomenclatoare UMS - tiri, judete si
localitati

Pentru a putea fi completate coloanele specifice localitatii de nastere, respectiv a celei de
domiciliu de la nivelul sectiunii de Date personale, din cadrul machetei generale de export,
propunem realizarea urmétoarelor dezvoltari la nivelul aplicatiei UMS:

1. Actualizare nomenclatorului de tari, respectiv a celui de judete din UMS, cu cele
din RMUR.
2. Modificarea formularului de introducere/modificare a localitatilor (Modul

Nomenclatoare), prin addugarea unui nou nomenclator RMU2016 si permiterea asocierii
localitétilor existente in UMS, cu cele din RMUR.

D. intretinere software privind actualizare nomenclatoare UMS si modificari
necesare in sistemul UMS, ce tin de studiile preuniversitare absolvite
- Liceu
- Filiera
- Profil
- Specializare
- Forma de invatamant
- Tip diploma bacalaureat

Pentru a putea fi completate coloanele specifice studiilor preuniversitare anterioare absolvite, de
la nivelul sectiunii de Studii preuniversitare, din cadrul machetei generale de export, propunem
realizarea urmatoarelor dezvoltari la nivelul aplicatiei UMS:

1. Actualizare nomenclatoarelor Filiera, Profil, Forma de invatamant, Tip diploma
bacalaureat din UMS, cu cele din RMUR.
2. Adadugare nomenclatoare “RMU_Licee_versionat™ — pentru maparea institutiei

preuniversitare absolvite la nivel de student si "RMU_Specializare liceu”
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3.

4.

lista de valori din nomenclatorul “RMU_Licee versionat™.

Adaugarea campului “Specializare liceu” pe forma de Adaugare/Modificare student in
sensul adaugarii unui cAmp nou “Specializare liceu”. Acesta va fi completat implicit cu prima
valoare corespunzatoare grupului filiera + profil specific fiecarui student.
Adaugarea cAmpului “Institutic RMU” pe forma de Adaugare/Modificare care contine

filtrate in functie de valorile “Judet” si “An absolvire” selectate anterior.
Se va realiza maparea automata pentru institutiile preuniversitare absolvite, existente in
baza de date, care au valori identice - dupa denumire si an absolvire.

Mutarea campului “Media BAC/licenta”, din tab “Context inscriere”, in tab

5.

6.

“Documente/Studii preuniversitare” pentru a facilita verificarea si completarea informatiei

privind media de bacalaureat.
Adaugarea de etichete pentru campurile privind Diploma de bacalaureat: ”Serie”,

7.

“"Numar”, "Tara institutie emitenta

Dowmente/ Studii preuniversitare

b-43

pe forma de Adaugare/Modificare student, tab

Valorile afisate in aceastd lista vor fi

E. Intretinere software privind actualizare nomenclatoare UMS si modificiri in
sistemul UMS, ce tin de studiile universitare absolvite

Pentru a putea fi completate coloanele specifice studiilor universitare anterioare absolvite, de la
nivelul sectiunii de Studii universitare anterioare, din cadrul machetei generale de export, se vor
realiza urmatoarele dezvoltari la nivelul aplicatiei UMS:
Modul Studenti/Situatii — tab Documente/Studii Universitare:
Asocierea la nivelul modulului Studenti/Situatii a nomenclatoarelor RMUR - Institutie
absolvita, Facultate absolvita, Profil/Domeniu, Specializare, Titlu obtinut, Forma de invatamant.
Adaugarea campului “Medie absolvire studii universitare”, pe forma de
Adaugare/Modificare Student, tab Studii universitare.
Adaugarea unei formule de calcul pentru completarea automata a coloanei “An incepere”
- Operatia de export va completa la nivelul campului “An incepere” o valoare a calculatd dupa
formula <an absolvire> minus <durata studii>

1.

2.

3.

Pentru a putea fi completate coloanele specifice Datelor personale ale studentilor din cadrul

F. Intretinere software privind modificari la nivelul modulului Studenti/Situatii in

vederea gestionarii informatiilor solicitate pentru raportarea RMUR, prin

intermediul aplicatici UMS

machetei generale de export, propunem realizarea urmatoarelor dezvoltari la nivelul aplicatiei
UMS:

1. Actualizarea nomenclatorului Cetétenii, cu cel din RMUR.
2. Adaugarea unei noi sectiuni “Alte Info RMUR” care sd cuprindd urmatoarele zone de afisare a
informatiilor solicitate de RMUR:

3.

PAGINA |

Burse;
Informatii cazare;
Situatie medicala speciala.

Eliminarea conditiondrii de inhibare a campurilor privind Actele de identitate - Carte
identitate/Document calatorie pentru studentii straini (Strain = DA).
4. Modificarea campului “Etnie” in tabul “Date generale” pentru permiterea selectiei valorilor
din nomenclatorul RMUR aferent - forma de “Adaugare /Modificare student”.

“T\,/{ e
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Dupa finalizarea maparilor specifice nomenclatoarelor prezentate mai sus, la nivelul fisierului de
export, sistemul va completa cu informatiile din nomenclatoarele RMUR.

A. Cosultanta si intretinere aplicatie UMS privind configurari si adaptari

functionalititi si rapoarte din UMS pentru obtinere Registru Matricol al
studentilor

. Configurare interfatd de apelarea raportului Registru Matricol din UMS similar cu
Suplimentul la Diploma.

2. Configurare in UMS a functionalititilor de acordare a numdirului matricol cu traiectoria
studentului.

3. Adaptare in UMS a functionalitd(ii “istoric studii” in raport cu cerintele Registrului Matricol.

4. Actualizare functionalitati pentru acordarea numerelor matricole in UMS pe parcursul
traiectoriei scolare a studentului.

5. Actualizarea rapoartelor din aplicatia UMS referitoare la Registrul Matricol, conform
reglementdrilor in vigoare.

Cerinte privind modul si termenele de realizare a serviciilor solicitate

Atat Beneficiarul catsi Prestatorul trebuie sd desemneze $i sd comunice responsabilul tehnic
pentru realizarea cerintelor solicitate mat sus. In cazul in care existd recomandari de optimizare a
activitatii Beneficiarului in legaturd cu sistemul implementat, responsabilul din partea

Prestatorului trebuie sa notifice in scris responsabilul din partea Beneficiarului.

Pentru fiecare cerintd solicitatd se va propune de catre Prestator un plan de realizare (specificatii
de realizare s testare), care va fi validat de catre Beneficiar, iar finalizarea realizarii cerintei se
va face pe baza unui proces verbal de acceptanta semnat de ambele parti.

Termen de finalizare

Pentru consultanta si intretinere solicitate in paragraful Cerinte Tehnice, termenele de realizare
sunt maxim:

- 45 de zile de la data semnarii contractului, pentru punctele A, B, C,

- 30.10.2016, pentru punctele D, E, F.
Durata contractului este pana la data de 15.11.2016.

Luand 1n calcul ca realizarea activitatilor solicitate presupune manipularea de date potentiale
confidentiale (incluzand date cu caracter personal) reprezentantii prestatorului isi vor asuma
contractul standard de confidentialitate al Beneficiarului.

in cazul aparitiei unor disfunctionalititi in aplicatia UMS, generate de dezvoltarile realizate,
precum si al unor disfunctionalitati aparute in utilizarea dezvoltarilor realizate, prestatorul are
obligatia de a le remedia In maxim 48 de ore de la sesizare pe toatd perioada de garantie de 1 an
de la data receptiei.
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Mod de realizare propunere tehnica

Propunerea tehnica va fi realizata in strictd concordanta cu cerintele din prezentul caiet de
sarcini. Propunerea tehnica trebuie sa reflecte asumarea de catre ofertant a tuturor cerintelor /
obligatiilor prevazute in prezentul Caiet de sarcini $i va fi insotita de graficul de realizare al
activittilor si termenele prevazute.

Prin propunerea tehnica depusa, ofertantul are obligatia de a face dovada conformitétii serviciilor
care urmeaza sa fie prestate la cerintele prevazute in “Caiet de sarcini”. Autoritatea contractanta
va respinge ofertele care nu respecta cerinfele minime solicitate in prezentul Caiet de sarcini.

Cerinte finale obligatorii

Pe toata perioada realizarii serviciilor de Intretinere software solicitate, componenta UMS va fi
functionala. Toate dezvoltarile necesare se vor face pe un mediu de test, dupa procedurile puse la
dispozitie de ACHIZITOR, iar trecerea lor in mediul productiv se va face dupd validarea si
acceptanta lor de citre BENEFICIAR.

Achizitorul va face dovada cé detine dreptul de a realiza consultantd pe licentele UMS detinute
de Universitatea de Vest din Timisoara si va raspunde pentru executarea la timp si de calitate a
serviciilor prestate, autoritatea contractanta fiind in drept sa solicite refacerea serviciilor
corespunzitor cu cerintele din Caietul de sarcini.

Dacd in urma analizei comune, detaliate a cerintelor si a proceselor ce fac obiectul serviciilor din
prezentul contract, rezultd necesitatea realizérii unor componente ce nu au fost explicitate in
caietul de sarcini la data incheierii contractului, iar acestea influenteaza esential realizarea
obiectivului contractului, componentele respective vor fi considerate ca parte integranta a
caietului de sarcini si vor fi realizate fara modificarea termenilor contractuali stabiliti si asumati
de partenerii contractuali - conditii de acceptantd, termen de realizare, pret.

Avand in vedere cd realizarea activitatilor solicitate presupune manipularea de date potentiale
confidentiale (incluzand date cu caracter personal) reprezentantii prestatorului isi vor asuma
contractul standard de confidentialitate al Beneficiarului.

In oferta propusi operatorii economici vor prezenta si experienta similara si serviciile similare
furnizate (minim o implementare) catre alte universitdti de dimensiune (peste 10.000 studenti) si
structurd comparabile cu Universitatea de Vest din Timisoara. Experienta similara constituie
cerinta obligatorie si criteriu eliminatoriu in evaluarea ofertelor.

Propunere financiara
Operatorii economici vor realiza oferta financiara in stricta corespondenti cu cerintele

prezentului Caiet de sarcini, si vor include si un centralizator de preturi care sa evidentieze in
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mod clar valoarea totala a ofertei, inclusiv TVA. Oferta financiara este ferma, si nu este
modificabila.

Intocmit,

Director proiect,

Dr. Marinel IORDAN
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